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Conditions Générales de Vente
Toulouse le 1 mars 2004

Les présentes conditions générales de vente régissent toutes les ventes de produits figurant dans les catalogues ou sur le site Internet
www.techlf.com (.eu, .fr) Le fait de passer commande de ces produits implique donc I'adhésion entiére et sans réserve de I'acheteur a
ces conditions générales de vente a I'exclusion de toute autre disposition. Toute condition contraire posée par I'acheteur sera donc, a
défaut d’acceptation expresse, inopposable a TECHLF.

Le fait que TECHLF ne se prévale pas a un moment donné d’une quelconque des présentes conditions générales de vente ne pourra
étre interprété comme valant renonciation a se prévaloir ultérieurement de I'une quelconque des dites conditions. Si une condition
venait a faire défaut, elle serait considérée étre régie par les usages en vigueur dans le secteur de la vente a distance dont les sociétés
ont leur siége social en France.

TECHLF se réserve par ailleurs le droit de refuser toute commande d'un client avec lequel il existerait un litige relatif au paiement
d’'une commande antérieure.

TARIF

1) Prix Tous les prix TECHLF sont établis en Euros, hors taxes, et s'entendent départ Villeneuve La Comptal — 11400 France. lls sont
susceptibles de variation en cours d’'année, étant entendu que les produits commandés sont facturés au prix en vigueur au jour de
I'enregistrement de la commande. La TVA est facturée, le cas échéant, au taux légal en vigueur.

2) Frais d’envoi Une participation aux frais d'emballage et d'expédition est demandée en sus. Le montant de la participation facturée est
celui en vigueur & la date d’enregistrement de la commande.

3) Commande minimum a I'export Pour les commandes a destination de pays autres que la France Métropolitaine, les commandes
doivent atteindre un minimum de trois cents (300) Euros Hors Taxes. Les commandes d'un montant inférieur seront conservées en
attente de commandes ultérieures, jusqu’a ce que le montant minimum soit atteint.

4) Réserve de propriété TECHLF se réserve la propriété des marchandises livrées jusqu'au paiement intégral de toutes les sommes
qui lui seraient dues par I'acheteur du fait de la livraison de ces marchandises. La simple signature par I'acheteur du bon de commande
ou du bon de livraison des marchandises emporte acceptation de plein droit de la présente clause de réserve de propriété.

DISPONIBILITE

TECHLF s’engage a honorer les commandes regues dans la limite des stocks disponibles, et hors défaillance d'un de ses
fournisseurs. En cas d'indisponibilité du produit aprés passation de sa commande par I'acheteur, TECHLF s’engage a informer celui-ci
dans les meilleurs délais et a lui indiquer le délai d’attente estimé pour réception de ce produit. Si I'acheteur le souhaite, sa commande
pourra étre annulée.

REGLEMENT

Nos factures sont payables a réception, par I'un des moyens suivants :
- virement postal ou bancaire sur I'un des comptes mentionnés sur la facture,
- cheque postal ou bancaire, a adresser sous enveloppe a TECHLF.

Les sommes facturées non réglées a leur échéance porteront de plein droit intérét & un taux égal a cinq fois le taux de l'intérét légal.
Par dérogation expresse aux dispositions ci-dessus, les conditions de paiement particulieres mentionnées sur les devis et factures
proforma édités par TECHLF pour des commandes hors de France Métropolitaine seront applicables de plein droit.

GARANTIES

Tous les produits livrés sont, a compter de leur date de facturation, garantis contractuellement pour une utilisation dans des conditions
normales contre tout vice de fabrication. Seuls le remplacement des piéces défectueuses, la remise en état et les frais de réexpédition
sont a la charge de TECHLF. La garantie contractuelle est, sauf indication contraire dans les catalogues ou documents TECHLF, d'une
durée de un an.

Cette garantie ne couvre pas :
- le remplacement des piéces normalement usées,
- l'utilisation anormale ou non conforme des produits,
- les défauts et leurs conséquences liées a toute cause extérieure.
- L'utilisation de produit equivalent non certifié¢ TECHLF afin de mettre en
oeuvre un ou plusieurs produits TECHLF.

En toute hypothése, la présente garantie ne fait pas obstacle a la garantie Iégale prévue par les articles 1641 et suivants du Code Civil
relative aux vices cachés.

RESPONSABILITE
Les produits, matériels, appareils et équipements TECHLF sont congus a des fins d'intégration et destinés a étre utilisés par des
professionnels expérimentés. Les produits proposés dans les catalogues ou sur le site Internet TECHLF sont conformes a la Iégislation
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francaise en vigueur a leur date d'expédition. lls doivent étre utilisés conformément a nos notices et modes d'emploi fournis, le cas
échéant, avec ces produits.

La responsabilité de TECHLF ne saurait étre engagée en cas de modification effectuée sur I'un des produits fournis sans son accord
préalable ou en cas d'utilisation anormale ou non conforme aux instructions indiquées dans les notices et modes d’emploi fournis, le
cas échéant, avec les produits.

Les photographies, textes, graphismes, informations et caractéristiques reproduits dans les catalogues et sur le site Internet
www.techlf.com (.eu, .fr) illustrant les produits présentés ne sont pas contractuels. En conséquence, la responsabilité de TECHLF ne
saurait étre engagée en cas d'erreur ou d'omission dans l'une de ces photographies, textes ou graphismes, informations ou
caractéristiques des produits.

TECHLF ne saurait étre tenue pour responsable des conséquences dues a un retard de livraison. TECHLF n’encourra aucune
responsabilité pour tous dommages indirects du fait des présentes, pertes d’exploitation, perte de profit, perte de chance, dommages
ou frais qui pourraient survenir du fait de I'achat des produits.

L’impossibilité totale ou partielle d'utiliser les produits pour cause d’incompatibilitt¢ de matériel ou de logiciel notamment ne pourra
donner lieu @ aucun dédommagement, remboursement ou mise en cause de la responsabilité de TECHLF.

PROPRIETE INTELLECTUELLE

Tous les éléments, marques, dessins, modeles, logos, graphiques, etc., figurant sur les produits mentionnés dans les catalogues ou
sur le site Internet www.techlf.com (.eu, .fr) sont la propriété exclusive de TECHLF ou de ses fournisseurs et ne sont en aucun cas
susceptibles d’appropriation.

Le contenu de certains produits peut étre soumis au droit d’auteur. Toute utilisation de ces produits ou de leurs contenus en infraction
avec le droit de la propriété intellectuelle est passible de sanction au titre de la contrefagon.

Les produits faisant I'objet de développement logiciel ou les produits associés a un logiciel sont soumis a la propriété intellectuelle et ne
peuvent en aucun cas étre vendus, cédés, donnés a titre gratuit, ou faire I'objet de quelconques transactions commerciales, sans
l'accord de TECHLF.

Le fait de substituer le logiciel d'origine contre un logiciel n'ayant pas été développé par TECHLF, constitue une infraction avec le droit
de la propriété intellectuelle. TECHLF ne serait étre resposable des conséquences dues a l'utilisation d'un logiciel non autorisé.

SATISFAIT OU REMBOURSE

Si un des produits commandés se révélait non conforme aux attentes de I'acheteur, celui-ci peut, dans les 15 jours suivant la réception
de ce produit, le retourner a TECHLF, les frais de retour restant a la charge de I'acheteur. Ce produit sera alors, au choix de I'acheteur,
échangé ou remboursé par chéque dans les trente jours suivant le retour du produit.

Le présent droit de retour ne pourra étre accepté que pour les produits complets, dans leur état d’origine (emballage, accessoire, notice,
etc.), avec l'original du bon de livraison. En cas d’échange, les frais d’envoi du nouveau produit sont a la charge de TECHLF.

En ce qui concerne les produits livrés hors de France, I'acheteur est incité a contacter le service export de TECHLF avant d’entamer
toute démarche, et ce afin de l'aider a exercer au mieux son droit de retour face a la complexité des formalités douanieres.

LOI APPLICABLE ET CLAUSE ATTRIBUTIVE DE JURIDICTION

Les présentes conditions sont soumises a la loi frangaise. Toute contestation entre les Parties relévera de la compétence exclusive du
Tribunal de Commerce de TOULOUSE, auquel les parties font expressément attribution de juridiction, et ce, nonobstant toute clause
contraire, pluralité de défendeurs et/ou appel en garantie, méme pour les procédures d'urgence et les procédures conservatoires en
référé ou par requéte. La domiciliation ou le lieu de paiement figurant sur les effets de commerce n‘emporte ni novation, ni dérogation a
la présente clause attributive de juridiction.

INFORMATIONS NOMINATIVES

TECHLF s’engage a ne pas divulguer a des tiers les informations personnelles qui lui sont communiquées. Celles-ci sont confidentielles
et ne sont utilisées que par les services internes de TECHLF pour le traitement de la commande, ainsi que pour renforcer et
personnaliser la communication et I'offre de produits et services proposés par TECHLF. Conformément & la loi Informatique et Libertés,
toute personne dispose d’un droit d’acces, de rectification et d’'opposition aux données personnelles la concernant.

MODIFICATION DES CONDITIONS GENERALES DE VENTE

TECHLF se réserve la possibilité d’adapter ou de modifier a tout moment les présentes conditions générales de vente. Les nouvelles
conditions générales de vente ne seront, le cas échéant, appliquées qu'aux seules ventes réalisées postérieurement a la dite
modification.

Le gérant

Laurent FOUGA
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